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TOP-KON TURISTiK HIZMETLER YAT. iNS. VE TiC. LTD. $Ti KiSISEL VERILERIN
ISLENMESI AYDINLATMA METNI

Musterilerimizin guvenligi g6z 6nunde bulunarak temel hak ve 6zgurlerin korunmasi
amaciyla, kigisel verilerle ilgili duzenlenen "Kigisel verilerin korunmasi kanunu" ile ilgili sizi
bilgilendirmek isteriz.

a) Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

6698 sayIli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“‘KVK Kanunu”) uyarinca, Kisisel verileriniz;
veri sorumlusu olarak TOP-KON TURISTIK HIZMETLER YAT. INS. VE TiC. LTD. STi.
(“Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi
KVKK madde 4 uyarinca;

Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda dngdrilen usul ve esaslara uygun
olarak iglenebilir.

Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:
a) Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde glincel olma.

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin igslenme.

¢) islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma.

d) ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme."

Toplanan Kisisel verileriniz, hizmetlerimizin servis ve Urlnlerimizin talep edilmesi, hizmetin
tesisi ve sunulmasi, devamliligi, abonelik sonrasi diger islemler ve sona ermesi ile faturalama,
usulsizlik, suistimal ve dolandiricilik gibi durumlarin énlenmesi ve tespit edilmesi, taleplerinizi
gerceklestirme, sikayetlerinizi sonuglandirma ve bilgilendirme, muisteri memnuniyetinin,
kullanim aligkanliklari ve ihtiyaglarina gore ozellestirilerek sizlere dnerilmesi, Sirketimizin ticari
ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ve Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin
yaratilmesinin temini amaglariyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir.

c) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan farkh kanallarla ve farkh hukuki sebeplere dayanarak
ticari faaliyetlerimizi yuritmek amaciyla toplanmaktadir. Bu hukuki sebeple toplanan kisisel
verileriniz KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglari kapsaminda bu metnin (b) ve (c) maddelerinde belirtilen amaglarla da islenebilmekte
ve aktarilabilmektedir.
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d) Kisisel Veri Sahibinin KVK Kanunu’nun 11. maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligskin taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metni’'nde asagida
dizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore
talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
Kigisel Verileri Koruma Kurulunca bir Ucret 6ngoérilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

. Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisileri bilme,

. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmig olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme

ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi G¢tncu kigilere bildiriimesini isteme,

. KVK Kanunu’'nun ve ilgili diger kanun hidkumlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kigisel verilerin aktarildigi Ggtinci
kisilere bildirilmesini isteme,

. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak
ile ilgili talebinizi, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle
Sirketimize iletebilirsiniz. Kisisel Verileri Koruma Kurulu, su asamada herhangi bir yéntem
belirlemedidi icin, basvurunuzu, KVK Kanunu geregince, yazili olarak Sirketimize iletmeniz
gerekmektedir. Bu cgergevede Sirketimize KVK Kanunu’nun 11. maddesi kapsaminda
yapacaginiz basvurularda yazil olarak bagvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller asagida
acgiklanmaktadir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK
Kanunu'nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay talep ettiginiz hakkiniza yonelik
aciklamalarinizi igeren talebinizi; www.topkon.com adresindeki formu doldurarak, formun
imzali bir nishasini Zihti Pagsa Mah. Rifat Bey Sokak No:24 PK. 34724 Kalamis-Kadikdy /
ISTANBUL, Turkiye adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter
kanaliyla veya KVK Kanunu’'nda belirtilen diger yontemler ile génderebilir veya ilgili formu
etik@topkon.com ve/veya bilgiislem@topkon.com adresine guvenli elektronik imzali olarak
iletebilirsiniz.
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